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718-606-FUND (3863)⼀旦提供商为您进⾏推荐，我们的团队将
收到通知，开始协调您的服务。我们的⼯
作⼈员将通过电话与您联系，为您安排与
参与活动的提供者的预约。⼀张授权表上
可能会多次访问，请向⽂员询问更多详细
信息。

完成后，推荐将直接发送到您的异地提供
商办公室！您的推荐副本也将直接发送到
您的患者⻔⼾，⽹址为 我的基⾦⻔⼾.跟
如有问题，您可以随时致电 1-718-606-
FUND （3863） 分机 4135 或通过您的
我的基⾦⻔⼾ 患者⻔⼾给我们留⾔。
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所有异地转诊均与患者服务
部协调，您⽆需前往办公

室。

如何检索场外推荐？
推荐将直接发送到场外提供商的
办公室。您的推荐副本也将直接
发送到您的患者⻔⼾，⽹址为

我的基⾦⻔⼾.跟

我需要多⻓时间才能收到我的
推荐？

您应该会收到我们的⼀位患者服务
代表的电话，以协调您的场外预约
⽇期、时间和地点。预约视场外提

供者的可⽤性⽽定。

我将如何收到有关我的推荐⼈
的更新？

⼀旦您的推荐获得批准，
您将接到电话以协调您的

预约。

我可以重新安排我的推荐
吗？

是的！您可以直接与场外提供商
的办公室重新安排时间。

患者⻔⼾
使⽤您的 我的资⾦ ⻔⼾ 患者⻔
⼾，您将能够在需要时访问您的
健康信息。
接收有关您的场外推荐的信
息.
访问您的病历中的信息.
查看实验室结果以及提供商
的评论。
访问提供商的注释.
直接从您的⻔⼾帐⼾请求新
预约或取消/重新安排.
请求续药，⽆需与医⽣预
约.*

*如果您的医⽣认为您需要就诊，则可
能需要约诊.
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